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De nedenfor beskrevne vilkdr og betingelser er
geeldende for aftaler om etablering af Fibernet ind-
gaet mellem Bygningsejer og EWII Fibernet A/S.

1 Definitioner

Ved Arbejdsdag forstas mandag til fredag, bort-
set fra helligdage, juleaftensdag, nytarsaftensdag,
1. maj, ferstkommende fredag efter Kristi himmel-
fartsdag og grundlovsdag.

Ved en Bygningsejer forstas bygherre, ejer, udle-
jere eller ejerforeninger for eiendomme med flere
husstande.

Ved Eget Udstyr forstas det udstyr, der ikke tilhg-
rer EWII Fibernet, men derimod Bygningsejeren
eller tredjemand, og som anvendes af Bygnings-
ejer eller tredjemand i forbindelse med brug af Fi-
bernettet, herunder eksempelvis router, telefon,
tv, computer, LAN-udstyr m.m.

Ved Fiberboks forstas Termineringspunktet tilhg-
rende EWII Fibernet, der installeres hos Byg-
ningsejer eller i de enkelte beboelser, og som ud-
ger graensefladen mellem EWIIs Fibernet og Eget
Udstyr.

Ved Fiberforbindelse forstas den fiberoptiske for-
bindelse tilhgrende EWII Fibernet, der udger det
yderste led i Fibernettet, fra hovednettets fordeler
central (POP-station) og frem til Terminerings-
punktet.

Ved Fibernet forstas EWIIs til enhver tid veerende
datakommunikationsnetveerk.

Ved Fiberrer forstas det plastikrer tilhgrende
EWII Fibernet, der eventuelt nedgraves eller pa
anden vis bruges til fremfgring af fiberkabel til den
enkelte Installationsadressen til brug for etablerin-
gen af Fiberforbindelsen.

Ved Force Majeure forstas alle forhold uden for
en Parts kontrol, herunder, men ikke begraenset
til, naturkatastrofer, isvintre, oversvemmelser, op-
rgr eller borgerkrig, krig eller militsere operationer,
brand, lynnedslag, nedbrud, cyberangreb, epide-
mier eller karanteener/isolationer fra nationale
myndigheder, eksplosioner samt strejke eller lock-
out, herunder blandt medarbejdere.

Ved Installationsadresse forstas adressen, hvor
Bygningsejeren gnsker Tilslutning til EWII Fiber-
net etableret.

o6
Ved Termineringspunkt forstas Fiberforbindel-
sens afslutningspunkt i Fiberboksen pa Bygnings-
ejers Installationsadresse.
Ved Tilslutning forstas de tekniske foranstaltnin-

ger hvorigennem der opnas adgang til EWII Fiber-
net.

Ved Udstyr forstas det udstyr, der tilhgrer EWII
Fibernet og stilles til radighed for Bygningsejer el-
ler tredjemand i henhold til naervaerende vilkar.
Udstyret omfatter typisk Fiberrgr, Fiberforbindelse
og Fiberboks med eventuelle tilhgrende enheder.

2 Aftalens omfang og indgaelse
2.1 Aftalt gravearbejde, indfgring af Fibernet samt
installation af Fiberboks sker omkostningsfrit for
Bygningsejer. Dette geelder dog ikke efterfalgende
indendars justeringer, flytning af Fiberboks eller
lignende. Sadanne eendringsomkostninger samt
stramforbruget sker pa Bygningsejers regning —
dog undtaget, hvor geesteprincippet er geeldende.
Hvis aendringen er initieret af beboeren, vil dette
veere pa beboerens regning.

2.2 EWII Fibernet indhenter ngdvendige gravetil-
ladelser fra offentlige myndigheder. | tilfeelde af
omrader med private lodsejere hjeelper Bygnings-
ejer med at indhente gravetilladelser. Hvis EWII
Fibernet ikke opnar de ngdvendige tilladelser,
bortfalder EWII Fibernets forpligtelse til at etablere
forbindelsen til Fibernettet og levere tjenesterne til
den pagaeldende Installationsadresse. Bygnings-
ejer kan ikke gare krav gaeldende mod EWII Fi-
bernet i den anledning.

2.3 Bygningsejer er forpligtet til at vaere behjaelpe-
lig med at formidle at EWII Fibernet far adgang til
de enkelte boliger pa Installationsadressen med
henblik pa installation af Fiberboks uanset, om
Bygningsejer selv kan give adgang hertil eller skal
indhente beboernes tilladelse hertil. EWII Fibernet
er bevidst om, at der kan vaere beboere, som ikke
gnsker, at EWII Fibernet far adgang til deres bo-

lig.

2.4 Etableringssaftalen samt rettigheder og for-
pligtelser i forbindelse hermed skal af Bygnings-
ejer overdrages til ny ejer uden EWII Fibernets
samtykke. EWII Fibernet kan ligeledes uden sam-
tykke overdrage rettigheder og forpligtelser i hen-
hold til aftalen til tredjemand.
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3 EWII Fibernets behandling af
person- og virksomhedsoplys-
ninger

3.1 Forud for etableringen skal Bygningsejer give
EWII Fibernet oplysninger om navn, Installations-
adresse, selskabsform, CVR-nummer, kontaktper-
son, telefonnummer, e-mailadresse samt andre
for aftaleforholdet nadvendige oplysninger, som
EWII Fibernet matte bede om. Disse oplysninger
ligger til grund for aftaleforholdet. | forbindelse
med de efterfelgende bestillinger af installationer
skal installationsadresse samt relevante kontakt-
personer oplyses til EWII Fibernet.

3.2 Sker der andringer angivne kundeoplysnin-
ger, skal disse straks meddeles til EWII Fibernet.
Bygningsejer skal, hvis det skgnnes ngdvendigt
efter EWII Fibernets anmodning dokumentere op-
lysningernes rigtighed.

3.3 EWII Fibernet behandler person- og virksom-
hedsoplysninger om Bygningsejer i det omfang,
det er ngdvendigt for opfyldelsen af denne etable-
ringsaftale og i henhold til den til enhver tid geel-
dende lovgivning. Nar en bolig er etableret med fi-
beradgang, vil boligens adresse blive indmeldt i
EWII Fibernets adresseregister over salgbare
adresser som indholdsudbyderne har adgang til.

4 Leveringstidspunkt

4.1 Det preecise leveringstidspunkt fastseettes af
EWII Fibernet ud fra en naermere vurdering af ar-
bejdets omfang, Bygningsejers gnsker mv. Det
forventede Tilslutningstidspunkt vil blive meddelt
Bygningsejer sa hurtigt som muligt.

4.2 EWII Fibernet forbeholder sig retten til at ud-
skyde leveringstidspunktet, hvis det pa grund af
seerlige omstaendigheder, herunder manglende le-
vering fra underleverandgarer eller uforudsete fysi-
ske eller vejrlige forhold, herunder generelle for-
sinkelser i udrulningsprojektet ikke er muligt at
gennemfgre tilslutningen pa det forventede Tilslut-
ningstidspunkt. Bygningsejer kan ikke gare krav
geeldende mod EWII Fibernet i den anledning.

5 Tilslutning af abonnenten til Fi-

bernettet

5.1 Tilslutning til Fibernettet omfatter den fgrste
fysiske Tilslutning af Installationsadressen til
EWIIs Fibernet. Dette omfatter fremfaring af Fi-
berforbindelsen, herunder Fiberrar og fiberkabler
pa Installationsadressen frem til og med

e
Fiberboks inde i Bygningsejers ejendom.

Tilslutning til Fibernettet tilrettelaegges og vareta-
ges af EWII Fibernet eller en eller flere af EWII Fi-
bernets udpegede underleverandgrer.

5.2 EWII Fibernet fastleegger i samarbejde med
bygningsejer fremfgrelsesform og linjefering.

5.3 EWII Fibernet har ret til at forsyne andre med
adgang til Fibernettet via Fiberforbindelsen over

Bygningsejers ejendom, men tilladelsen skal ind-
hentes saerskilt hos Bygningsejer.

5.4 Fremfgringen og indfaringen af Fiberforbindel-
sen gennem Bygningsejers ydermur, samt den
endelige placering af Fiberboksen, fastleegges af
EWII Fibernet og Bygningsejer. Placeringen sker
med hensyntagen til Bygningsejers gnsker. Fiber-
boksen skal dog placeres i et opvarmet og isoleret
beboelsesrum og ma ikke placeres i et f.eks. uop-
varmet loft, krybekeelder eller vadrum. Endelig
placering af Fiberboksen og kabel- og ledningsfa-
ring aftales i samrad med Bygningsejer.

5.5 Al indvendig kabelfgring fra indferingen af Fi-
berforbindelsen gennem ydermuren og frem til
Termineringspunktet forestas af EWII Fibernet el-
ler dennes underleverandgr.

5.6 Fiberboksen kraever el-tilslutning og skal sa
vidt muligt placeres i umiddelbar nzerhed af et al-
lerede eksisterende el-udtag i boligen, hvis anven-
delse af forlaengerledning vil undgéas. Safremt
Bygningsejer eller beboeren gnsker en anden
kabling til Termineringspunktet er dette EWII Fi-
bernets uvedkommende.

5.7 Bygningsejer skal sgrge for, at der er uhindret
adgang for EWII Fibernet til at etablere kabel-/led-
ningsfgring og opseette Fiberboks. Gives der ikke
EWII Fibernet uhindret adgang pa det aftalte leve-
ringstidspunkt, er EWII Fibernet ikke laengere plig-
tig til at installere Fiberboksen i den/de pageel-
dende boliger. Ved efterinstallation er EWII Fiber-
net dog berettiget til at fakturere beboeren for tid
og materiale, safremt beboeren matte gnske at fa
installeret en Fiberboks.

6 EWII Fibernets ejendomsret til

Udstyret

6.1 EWII Fibernet har den fulde ejendomsret til
Udstyret. Bygningsejer ma derfor ikke disponere
over Udstyret — herunder seelge, pantsaette, ud-
leje, udlane eller foretage indgreb i dette — ud over
den forudsatte anvendelse i den enkelte
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beboelse.

6.2 Enhver form for drift og vedligeholdelse, fejlaf-
hjeelpning mv. af Udstyret varetages af EWII Fi-
bernet eller EWII Fibernets underleverandarer.
Bygningsejer er forpligtet til at give EWII Fibernet
adgang til egne anleeg, installationer og lign. med
henblik pa at varetage drift, vedligeholdelse, fejlaf-
hjeelpning mv.

6.3 Bygningsejer er forpligtet til at lade selve Fi-
berforbindelsen, Fiberrgr og Fiberboksen sidde ef-
ter aftalens ophgr medmindre at Fiberforbindel-
serne generelt ikke anvendes leengere i de pageel-
dende boligafdelinger. Udstyret ma ikke fiernes fra
Installationsadressen uden EWII Fibernets accept.

6.4 Demontering af Udstyret ma kun foretages af
EWII Fibernet eller EWII Fibernet’ underleveran-
darer. Det kan veere sundhedsfarligt at se ind i en
optisk fiber, nar denne er aktiv, ligesom Bygnings-
ejers eventuelle uautoriserede indgreb kan forar-
sage skader pa Udstyret, som Bygningsejer vil
veere ansvarlig for. Bygningsejer skal i videst mu-
ligt omfang sikre sig i sine aftaleforhold med bebo-
erne, at disse ikke foretager uautoriserede ind-
greb i Tilslutningen.

7 Bygningsejers forpligtelser

7.1 Safremt Fiberboksen ikke skal etableres i be-
boelseslejligheder er EWII Fibernets krav, at Fi-
berboksen opsaettes indenfor klimaskaerm og at
der skal veere strgamforsyning i umiddelbar neer-
hed. Eget Udstyr, der tilsluttes Fibernettet, skal
veere CE-meerket i overensstemmelse med geel-
dende regler og i gvrigt opfylde kravene i den til
enhver tid gaeldende lovgivning. Bygningsejer skal
sikre, at Eget Udstyr er beregnet til at kunne til-
sluttes til EWII Fibernet, og at Udstyret bruges i
overensstemmelse med sit formal. Hvis Bygnings-
ejers Eget Udstyr, der tilsluttes EWIIs Fibernet gi-
ver anledning til forstyrrelser i Fibernettet, er Byg-
ningsejer forpligtet til straks at afbryde Tilslutnin-
gen.

7.2 Bygningsejer ma under ingen omstaendighe-
der foretage eendringer af, flytning af eller andre
former for indgreb i Tilslutningen og Udstyret, her-
under seerligt Fiberboksen.

7.3 Bygningsejer skal fglge EWII Fibernets rad og
instruktion om behandling og anvendelse af Ud-
styret.

7.4 Safremt Bygningsejer eller tredjemand forar-
sager eller konstaterer skade pa Tilslutningen el-
ler Udstyret i gvrigt, skal EWII Fibernet straks
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kontaktes for at udbedre skaden. Bygningsejer ma
under ingen omstaendigheder bergre eller forsage
at udbedre skaden, men skal lade Tilslutningen
mv. henligge ubergrt. Det understreges, at det

kan veere sundhedsfarligt at se ind i en optisk fi-
ber, nar denne er aktiv.

7.5 Foretager Bygningsejer bygningsaendringer el-
ler anden aendring af arealets anvendelse i forbin-
delse med realisering af stgrre renoveringsprojek-
ter, og indebeerer dette en flytning af Tilslutningen
eller Udstyret, skal en sadan flytning foretages af
EWII Fibernet. Bygningsejer/bygherre etablerer
nye fgringsveje, som kan anvendes til fiber frem til
lejemalet. Bygningsejer afholder alle omkostnin-
ger til etablering af nye faringsveje og EWII Fiber-
net afholder alle omkostninger til flytning af Fiber-
forbindelserne..EWII Fibernet betaler ligeledes for
flytninger, som skyldes myndigshedspabud eller
lignende udefrakommende forhold.

7.6 Forud for etablering af Fiberforbindelser pa
Bygningsejers ejendom skal Bygningsejer rettidigt
praesenteres for planer for faringsveje af fiberin-
stallationer pa samtlige installationsadresser. For-
inden igangsaetning af etableringsarbejder pa
Bygningsejers ejendomme skal Bygningsejer god-
kende fgringsvejene pa samtlige installationer.

7.7 EWII Fibernet er erstatningsansvarlig efter
Dansk rets almindelige erstatningsregler for en-
hver skade EWII Fibernet og dennes underentre-
prengrer og samarbejdspartnere matte pafere
Bygningsejers ejendom.

7.8 Det pahviler Bygningsejer lgbende og hurtigst
muligt at orientere EWII Fibernet om renoverings-
arbejder, som kan medfgre omkostninger i forbin-
delse med mulig genetablering af Tilslutningen,
saledes at etableringsarbejdet sker pa den mest
gkonomisk fordelagtige made.

7.9 Hvis der sker renovering af en bolig, som péa-
virker Tilslutningen, indenfor 36 méneder fra fiber-
etableringstidspunktet for den pagaeldende bolig,
sa patager Bygningsejer sig de fulde omkostnin-
ger i forbindelse med en eventuel genetablering af
Tilslutningen.

7.10 Hvis Bygningsejer forarsager beskadigelse af
Tilslutningen, genetablerer EWII Fibernet denne
for Bygningsejers regning.

7.11 Bygningsejer tjekker ved udflytning at fiber-
boks og stremforsyning fortsat er tilgeengelige,
samt at installationen ser intakt ud. Ved fejl og
mangler kontaktes EWII Fibernet.
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7.12 Tilslutningen méa ikke anvendes til opnaelse
af uautoriseret adgang til systemer tilsluttet inter-
nettet, spredning af virus eller udevelse af ulovlige
eller strafbare forhold pa internettet, eller ved IP-
telefoni, uanset hvilket lands love, der ligger til
grund for lovbruddet.

7.13 Bygningsejer ma ikke anvende Fiberforbin-
delsen til formidling af trafik for andre end Byg-
ningsejer og Installationsadressens brugere.

7.14 Bygningsejers eventuelle brug af Tilslutnin-
ger ma ikke pafare EWII Fibernet eller tredjemand
tab, og Bygningsejer skal holde EWII Fibernet
skadeslgs for ethvert krav fra tredjemand opstaet
som fglge af Bygningsejers brug af Tilslutningen
og Fibernettet.

8 EWII Fibernets ydelser

8.1 EWII Fibernet sgrger for Tilslutning af Byg-
ningsejers beboelser til Fibernettet efter naermere
aftale med Bygningsejer. EWII Fibernet forestar li-
geledes den Igbende drift og vedligeholdelse af
Fibernettet med tilhgrende Udstyr. Arbejdet tilret-
teleegges og varetages af EWII Fibernet eller en
eller flere af EWII Fibernets udpegede underleve-
randarer.

9 Bygningsejers misligholdelse
9.1 | tilfeelde af Bygningsejers vaesentlige mislig-
holdelse af sine forpligtelser efter naervaerende
etableringsaftale, er EWII Fibernet berettiget til
uden varsel at haeve aftalen og/eller afbryde Til-
slutningen helt eller delvist.

EWII Fibernet underretter inden en eventuel afbry-
delse Bygningsejer om arsagen til afbrydelsen.

9.2 Fglgende forhold anses bl.a. for veesentlig
misligholdelse ved Bygningsejers handling:

e Bygningsejer efterlever ikke pabud fra EWII
Fibernet om at traeffe foranstaltninger med
henblik pa at bringe misbrug af Fiberforbindel-
sen til ophgr eller afhjeelpe andre forstyrrelser
myv. af trafikken i Fibernettet, som er forarsa-
get af Bygningsejer.

e Bygningsejer foretager vaesentlige indgreb i
EWII Fibernets Udstyr eller efterlever ikke pa-
bud fra EWII Fibernet om at ophgre med at fo-
retage mindre veesentlige indgreb heri.

o Bygningsejer har tilsluttet Eget Udstyr, der
ikke er CE-maerket eller godkendt af EWII Fi-
bernet eller beregnet til Tilslutning til EWIIs Fi-
bernet, og efterlever ikke pabud fra EWII Fi-
bernet om at frakoble Udstyret.
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e Bygningsejer efterlever ikke pabud fra EWII
Fibernet om at afbryde Tilslutning af Eget Ud-
styr, der pa grund af fejl eller lignende i Udsty-
ret giver anledning til forstyrrelser i EWIIs Fi-
bernet.

o Safremt Bygningsejer afskaerer EWII Fibernet
fra at fa adgang til egne anlaeg, Udstyr og In-
stallationer med henblik pa vedligeholdelse og
fejlretning, forudsat at EWII Fibernet forud har
givet pabud herom.

e Bygningsejer efterlever ikke pabud fra EWII
Fibernet om at ophere med videresalg af Til-
slutningen eller at ophgre med uberettiget at
give tredjemand adganag til brug af Tilslutnin-
gen.

¢ Bygningsejerens anvendelse af Tilslutningen
til opnaelse af uautoriseret adgang til syste-
mer tilsluttet internettet eller netveerk i avrigt,
spredning af virus eller udgvelse af ulovlige
eller strafbare forhold pa internettet eller I1P-te-
lefoni, uanset hvilket lands love, der ligger til
grund for lovbruddet. Herunder blandt andet
overtraedelse af straffelovens bestemmelser
om racistiske, nedggrende eller kraenkende
budskaber, kraenkelse af tredjemands ret-
tigheder efter ophavsretsloven eller andre im-
materialretlige love, kraenkelse af persondata-
loven og alle former for distribution af uanmo-
det markedsfgring i strid med markedsfgrings-
loven.

9.3 Bygningsejer heefter for tredjeparter (angar
ikke Bygningsejers beboere) som Bygningsejeren
bemyndiger til adgang til Tilslutningerne. Ved mis-
tanke om tredjeparts misbrug skal Bygningsejer
straks underrette EWII Fibernet herom.

9.4 Afbrydelse af Tilslutningen som fglge af mis-
ligholdelse medfarer ikke ret til erstatning fra EWII
Fibernet.

9.5 Bygningsejer er erstatningsansvarlig efter
dansk rets almindelige erstatningsregler for tab
som fglge af handlinger eller undladelser forarsa-
get af Bygningsejer eller nogen, som Bygningsejer
har ansvaret for, herunder for beskadigelse af
EWII Fibernets Udstyr samt haendelige skader.

10 EWII Fibernets misligholdelse

10.1 EWII Fibernet er erstatningsansvarlig efter
dansk rets almindelige regler herom, med fgl-
gende begraensninger:

o EWII Fibernet er ikke ansvarlig for tab opstaet
som fglge af afbrydelser, forstyrrelse eller aen-
dring af EWII Fibernets Fibernet i forbindelse
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med foranstaltninger, der skgnnes ngdven-
dige af tekniske, vedligeholdelsesmaessige el-
ler driftsmaessige arsager, eller er palagt af
myndighederne, medmindre EWII Fibernet
ikke har forsggt at begraense ulemperne her-
ved.

e Medmindre der foreligger forsaet eller grov
uagtsomhed, er EWII Fibernet ikke ansvarlig
for indirekte skade eller tab, herunder tabt
avance, produktionstab, datatab, tab som
fglge af, at adgangen til Fibernettet ikke kan
benyttes som forudsat eller tab som fglge af
bortfald eller misligholdelse af en aftale med
tredjemand.

e EWII Fibernet er ikke ansvarlig for tab som
folge af tab af personlige data eller installeret
software m.m. i forbindelse med Bygnings-
ejers brug af Tilslutningen.

o EWII Fibernet er ikke ansvarlig for tab som
folge af uvedkommendes adgang til Byg-
ningsejers data og/eller systemer.

e EWII Fibernet er ikke ansvarlig i tilfaelde af
Force Majeure.

11 Tvister og klager

11.1 Tvister skal i videst muligt omfang forsgges
lgst i mindelighed. Hvis dette ikke er muligt, kan
hver af Parterne indbringe tvisten for de danske
domstole. Dansk ret er til enhver tid geeldende for
forhold der udspringer af denne etableringsaftale.
Eventuelle domstolsbehandlinger skal behandles
ved byretten i Kolding.
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